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ПЕДАГОГІЧНИЙ ТА ПСИХОЛОГІЧНИЙ ДОСВІДПЕДАГОГІЧНИЙ ТА ПСИХОЛОГІЧНИЙ ДОСВІД

Анотація.
У публікації представлено особливості впровадження «Технології формування психологічних компетентностей конкурен-

тоспроможності особистості в умовах інноваційної діяльності організацій» Ознайомлено із методикою «Експертиза прі-
оритетності психологічних компетентностей для формування конкурентоздатності особистості» (автор, В. Чудакова).
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формування конкурентоздатності особистості».
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Продовжуємо висвітлення досвіду впрова-
дження в практику діяльності освітніх органі-
зацій різних типів і країн результатів наукового 
дослідження і реалізації авторської інтегратив-
ної комплексної системи науково-методичного 
забезпечення «формування компетентностей 
конкурентоздатності особистості в умовах інно-
ваційної діяльності організацій». У попередніх 
випусках журналу «Освіта та розвиток обдаро-
ваної особистості» (ISSN  2309-3935, DOI https://
doi.org/10.32405/2309-3935), у рубриці «Науковий-
семінар практикум» нами опубліковано 12 публі-
кацій.

Метою цієї публікації (13 частини) є: пред-
ставлення особливостей дослідження пріоритет-
них психологічних компетентностей конкурен-
тоздатності особистості в умовах інноваційної ді-
яльності організацій, з використанням цифрових 
і STEM-методів. Опис «Технології формування 
психологічних компетентностей конкурентоспро-
можності особистості в умовах інноваційної ді-
яльності організацій» та моделей її реалізації. Оз-
найомлення з авторською методикою «Експертиза 

пріоритетних психологічних компетентностей для 
формування конкурентоздатності особистості», 
що є складником «праксеологічного (поведінково-
го, психолого-професійного) компоненту.

Зв’язок теми дослідження з науковими 
програмами, планами, темами. Наукове дослі-
дження виконано в рамках комплексних науково-
дослідних тем Інституту педагогіки НАПН Укра-
їни та Інституту психології імені Г.  С.  Костюка 
НАПН України.

Методи. Для розв’язання поставленої мети 
та реалізації завдань науково-дослідної роботи 
використовувалися такі методи наукового дослі-
дження: аналіз літератури з проблеми, теоретич-
ний аналіз проблеми; проведення пілотажного 
дослідження, психолого-педагогічний експери-
мент, психолого-педагогічні діагностичні мето-
дики, метод експертної оцінки, методи матема-
тичної статистики, метод активного соціально-
психологічного навчання, тренінгу, коучингу. 
Математична обробка даних здійснювалася за 
допомогою комп’ютерного пакету статистичних 
програм SPSS (версія 22).



84

№ 4 (91) / IV квартал / 2023Освіта та розвиток обдарованої особистості

У цій публікації ретельно буде розглянуто 
такі питання:

1. Законодавчі ініціативи забезпечення форму-
вання компетентностей конкурентоздатності осо-
бистості в умовах інноваційної діяльності.

2. Зміст, структура, особливості впроваджен-
ня і перспективи реалізації авторської «Техноло-
гії формування психологічних компетентностей 
конкурентоспроможності особистості в умовах 
інноваційної діяльності організацій» та моделей 
її реалізації.

3. Науково-правове та науково-методичне
забезпечення на початковому етапі дослідно-
експериментальної роботи.

4. Ознайомлення з авторською методикою
«Експертизи пріоритетності психологічних ком-
петентностей для формування конкурентоздат-
ності особистості». 

4.1.  Історія створення, особливості розробки і 
впровадження авторської методики «Експертиза 
пріоритетних психологічних компетентностей для 
формування конкурентоздатності особистості».

4.2.  Зміст і особливості використання автор-
ської методики «Експертиза пріоритетних психо-
логічних компетентностей для формування кон-
курентоздатності особистості».

4.3. Приклади оформлення індивідуальних і ко-
лективних протоколів здійснення експертизи пріо-
ритетних психологічних компетентностей для фор-
мування конкурентоздатності особистості (ППК).

4.4. Побудова профілю і графічне оформлення 
результатів отриманих емпіричних даних експер-
тизи пріоритетних психологічних компетентно-
стей для формування конкурентоздатності осо-
бистості (ППК). 

5. Особливості проведення математично-
статистичного аналізу результатів емпіричного 
дослідження і шкали «соціальної бажаності». 

1. Законодавчі ініціативи забезпечення фор-
мування компетентностей конкурентоздатно-
сті особистості в умовах інноваційної діяльності

Сучасний етап розвитку освіти в умовах не-
сприятливого впливу економічних і соціокуль-
турних факторів, характеризується пошуками 
шляхів, способів і засобів удосконалення, онов-
лення освітнього середовища. В умовах масш-
табної модернізації функціонування суспільства, 
об’єктивно виділяють як основний пріоритет до-
слідження проблеми формування психологічних 
компетентностей конкурентоздатності особисто-
сті у швидко змінних умовах інноваційної діяль-
ності організації. На державному рівні створено 
відповідну законодавчу та нормативно-правову 
базу, прийняті постанови й закони про стимулю-
вання формування конкурентоздатності особи-
стості, як головний ресурс і людський капітал 
створення конкурентоздатної держави. 

У Законі України «Про освіту» (2017) наголо-
шено, метою освіти України є всебічний розви-

ток людини як особистості та найвищої цінності 
суспільства, її талантів, інтелектуальних, твор-
чих і фізичних здібностей, формування ціннос-
тей і необхідних для успішної самореалізації 
компетентностей, виховання відповідальних 
громадян, які здатні до свідомого суспільного ви-
бору та спрямування своєї діяльності на користь 
іншим людям і суспільству, збагачення на цій 
основі інтелектуального, економічного, творчо-
го, культурного потенціалу Українського народу, 
підвищення освітнього рівня громадян задля за-
безпечення сталого розвитку України та її інте-
грації в міжнародний освітній простір [1].

Там же, у Законі України «Про освіту» зазна-
чено, що метою повної загальної середньої осві-
ти є всебічний розвиток, виховання і соціалізація 
особистості, яка здатна до життя в суспільстві та 
цивілізованої взаємодії з природою, має прагнен-
ня до самовдосконалення і навчання впродовж 
життя, готова до свідомого життєвого вибору та 
самореалізації, відповідальності, трудової діяль-
ності та громадянської активності. Метою про-
фесійної освіти є формування і розвиток компе-
тентностей особистості, необхідної для професій-
ної діяльності за певною професією у відповідній 
галузі, забезпечення її конкурентоздатності на 
ринку праці та мобільності і перспектив кар’єр-
ного зростання впродовж життя. Досягнення цієї 
мети забезпечується шляхом формування клю-
чових компетентностей, необхідних кожній су-
часній людині для успішної життєдіяльності [1].  
У Концепції реалізації державної політики у 
сфері реформування загальної середньої освіти 
«Нова українська школа» на період до 2029 року 
зазначено, що «випускник – це цілісна всебіч-
но розвинена особистість, здатна до критичного 
мислення; патріот з активною позицією, який діє 
згідно з морально-етичними принципами, здат-
ний приймати відповідальні рішення, поважає 
гідність і права людини; інноватор, здатний змі-
нювати навколишній світ, розвивати економіку за 
принципами сталого розвитку, конкурувати на 
ринку праці, навчатися впродовж життя» [4]. Ре-
формування змісту освіти передбачає розроблен-
ня принципово нових державних стандартів, які 
мають ґрунтуватися на компетентнісному та 
особистісно-орієнтованому підході до навчання, 
враховувати вікові особливості психофізично-
го розвитку учнів, передбачати здобуття ними 
умінь і навичок, необхідних для успішної само-
реалізації в професійній діяльності, особистому 
житті, громадській активності [4]. Спільними для 
всіх компетентностей є такі вміння: читання з 
розумінням, уміння висловлювати власну думку 
усно і письмово, критичне та системне мислен-
ня, здатність логічно обґрунтовувати позицію, 
творчість, ініціативність, вміння конструктивно 
керувати емоціями, оцінювати ризики, приймати 
рішення, розв’язувати проблеми, здатність співп-
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рацювати з іншими людьми [1; 11]. На сучасному 
етапі інноваційного розвитку актуальності набу-
ває дослідження «психологічних компетентно-
стей конкурентоздатності», які наскрізно про-
ходить через майже всі ключові компетентності 
зазначені вище. 

Характеристикою сучасного суспільства і 
сфери освіти XXI  ст. стає ринок компетенцій і 
компетентностей в умовах інноваційних пере-
творень. У Законі України «Про освіту» зазначе-
но, що «компетентність − динамічна комбінація 
знань, умінь, навичок, способів мислення, погля-
дів, цінностей, інших особистих якостей, що ви-
значає здатність особи успішно соціалізуватися, 
провадити професійну та/або подальшу навчаль-
ну діяльність» [1].

«Звертаючись до проблеми, розробки класи-
фікаторів спеціальностей і кваліфікацій в умо-
вах стандартизації освіти, можна зазначити осо-
бливості сучасного ринку компетенцій: з одного 
боку, це пропоновані закладами освіти знання, 
вміння і навички, необхідні для освоєння пред-
метних компетенцій у процесі освітнього проце-
су; з іншого боку, це компетенції, якими вже во-
лодіють окремі особи, а також компетенції, затре-
бувані сферою праці та в яких зацікавлені робо-
тодавці, тобто так звані ключові компетенції, які 
надалі складаються в компетентність. У сучасних 
умовах роботодавці зацікавлені в таких випус-
книках закладів загальної середньої освіти і за-
кладів професійної освіти (вищої освіти), які ма-
ють високий рівень компетенцій: інноваційних, 
адаптивних, соціально-професійних, інтелекту-
альних, психолого-педагогічних, інформаційно-
комунікаційних тощо» [11]. 

У сучасних соціально-економічних умовах 
розвивається «ринок праці» і «ринок особисто-
стей», які пред’являють до підростаючого поко-
ління високі вимоги. Сьогоднішнім випускникам 
у недалекому майбутньому належить прийняти 
на себе весь тягар проблем, які необхідно розв’я-
зувати в постіндустріальному суспільстві сучас-
них цивілізованих ринкових відносин. У зв’язку 
з цим, одним із пріоритетних завдань сучасної 
освіти стає створення умов для формування кон-
курентоздатної особистості, здатної самостійно, 
результативно, відповідально і морально розв’я-
зувати суспільні та свої особисті (професійні і 
непрофесійні) проблеми. Створення відповідних 
умов для розвитку такої особистості дозволить, 
закладам освіти підвищити якість підготовки 
випускників − майбутніх абітурієнтів і фахівців-
професіоналів, до професійного самовизначення, 
самостійного життя, самореалізації, соціалізації, 
та сформувати високий рівень їх конкурентоз-
датності у швидко змінних умовах інноваційних 
перетворень [11]. 

На основі аналізу літературних джерел і ре-
зультатів досліджень нами виявлено, що саме пси-

хологічні чинники є важливим і найскладнішим 
бар’єром сформованості компетентностей кон-
курентоспроможної особистості в умовах інно-
ваційної діяльності організації. Тому особливого 
значення набуває актуальність та перспективність, 
вивчення і розв’язання проблеми «формування 
психологічних компетентностей конкурентоздат-
ності особистості в умовах інноваційної діяльно-
сті». Саме психологічні фактори є вагомим і необ-
хідної компонентом для успішної самореалізації 
особистості, для забезпечення її конкурентоздат-
ності на ринку праці та мобільності і перспектив 
кар’єрного зростання впродовж життя.  Важливим 
завданням у формування психологічних компе-
тентностей конкурентоздатності особистості є 
підготовка психологів, психолого-педагогічних 
кадрів до подолання в учасників освітнього проце-
су: дезадаптації, виникнення труднощів і стресів в 
умовах освітнього середовища».

2. Зміст, структура, особливості впрова-
дження і перспективи реалізації авторської 
«Технології формування психологічних ком-
петентностей конкурентоспроможності особи-
стості в умовах інноваційної діяльності орга-
нізацій» (автор В. П. Чудакова) та моделей її 
реалізації

Саме для вирішення перелічених завдань є пер-
спективним дослідження «Формування психоло-
гічних компетентностей конкурентоспроможної 
особистості в умовах інноваційної діяльності», 
що проводиться В. П. Чудаковою з 2016 до 2023 
рр. У процесі його здійснення, для розв’язання 
вище зазначених суспільно значущих проблем 
нами розроблено, науково обґрунтовано, апро-
бовано та впроваджено авторську інтегративну 
комплексну систему науково-методичного за-
безпечення формування компетентностей конку-
рентоздатної особистості в умовах інноваційної 
діяльності організації. З метою її реалізації нами 
розроблена і впроваджується авторська «Техно-
логію формування психологічних компетентно-
стей конкурентоздатності особистості в умовах 
інноваційної діяльності організації» (далі «Тех-
нологія») [6–14]. Технологія складається із двох 
моделей, взаємопов’язаних і взаємодоповнюю-
чих частин, що відповідають діагностичному і 
корекційно-розвивальному (формувальному) ета-
пам дослідження. Кожна з моделей охоплює ос-
новні компоненти: інформаційно-смисловий блок, 
діагностично-інтерпретаційний, прогностичний 
блок, корекційно-розвивальний блок. З метою ре-
алізації «Технології», запропоновано дві моделі: 
1) «Діагностична модель експертизи психологіч-
них компетентностей конкурентоздатності осо-
бистості в умовах інноваційної діяльності органі-
зацій» (В. Чудакова, 2019; 2020, 2021) [7–12; 14]; 
2) Корекційно-розвивальна модель рефлексивно-
інноваційного тренінгу-коучингу «Сучасні психо-
логічні технології формування компетентностей 
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конкурентоздатної особистості в швидко змін-
них умовах інноваційної діяльності організацій» 
(В. Чудакова, 2019; 2020, 2021) [5; 6; 13].

Для ефективного впровадження «Техноло-
гії» створено інтегративну комплексну систе-
му науково-методичного забезпечення, зокрема: 
а)  організаційно-психологічну технологію та 
моделі її реалізації; б) діагностичний інструмен-
тарій та інтерактивні розвивально-корекційні 
методи; в) освітні програми спеціальної психо-
логічної підготовки; г) посібники, інструктивно-
методичні матеріали та рекомендації тощо.

Розглянемо загальний дизайн «Технології» та 
моделей, методи їх перевірки, результати і потен-
ціальні можливості їх впровадження: 

«Діагностична модель експертизи психоло-
гічних компетентностей конкурентоздатності 
особистості» [7–12; 14] реалізується на констату-
вальному, контрольно-аналітичному етапах ем-
піричного дослідження. З метою її експеримен-
тальної перевірки, науково-методичного забезпе-
чення її реалізації. Нами підібрано і розроблено, 
експериментально перевірено, надійні та валідні 
інтегративні психодіагностичні методи експер-
тизи (опитувальники, тести тощо); метод експе-
рименту; методи математично-статистичної 
обробки (кореляційний, факторний аналіз тощо) 
з використанням сучасних цифрових і STEM-
методів, програм статистичної обробки даних 
SPSS. 

Проведення математично-статистичного ана-
лізу і обробка емпіричних даних результатів екс-
перименту в ході констатуючого і контрольно-
аналітичного етапу. Це надало можливість 
дослідити чинники − компоненти та їх оцінні 
показники, що впливають на стан сформова-
ності психологічних компетентностей конку-
рентоздатності особистості. Визначено перелік 
зазначених компонентів, кожен з них є інте-
гральним утворенням (метапрофесійними яко-
стями особистості). За результатами наукового 
дослідження діагностичної моделі «технології» 
нами визначено стан сформованості компетент-
ностей конкурентоспроможності особистості, 
зокрема: компетентність інноваційності; осо-
бистісні якості; праксеологічні компетентності 
(психолого-професійний), когнітивні (пізнаваль-
ні) компетентності; комунікативні компетентно-
сті; рефлективності та самоусвідомлення себе як 
професіонала; мотиваційної компетентності; са-
моактуалізації; компетентностей психологічної 
стійкості, стресостійкості і здатності до швид-
кої адаптації; емоційно-вольової саморегуляції 
[7–12]. 

За результатами математично-статистичного 
аналізу дослідження, виявлено латентну струк-
туру факторів – пріоритетних психологічних 
компетентностей для формування конкуренто-
спроможності особистості [7–12; 14]. Фактор 

1. Компетентності мети: оволодіння ефектив-
ними стратегіями постановки та досягнення ці-
лей; визначення своєї місії та свого призначен-
ня. Фактор 2. Мотиваційна компетентність: 
створення позитивної мотивації. Фактор 3. 
Компетентності подолання психологічних про-
блем та розвиток стресостійкості: оволодін-
ня навичками гнучкого реагування на ситуацію; 
вміння вийти на новий рівень управління своїми 
станами; – вміння набувати емоційної стійкості 
в складних життєвих ситуаціях та здатності до 
швидкої адаптації; позбавлення від почуття об-
рази, провини, залежностей та інших комплексів; 
уміння переформувати наслідки психологічних 
проблем та інших травмівних спогадів; вміння 
розвивати стресостійкість і здатність до швидкої 
адаптації; вміння використовувати методи пере-
формування страхів, фобій, тривоги, песимізму 
та депресії. Фактор 4. Комунікативна компе-
тентність: оволодіння технологіями ефективної 
взаємодії з людьми; уміння налагоджувати відно-
сини довіри та співпраці; уміння вирішувати мі-
жособистісні протиріччя; вміння роботи в групі. 
Фактор  5. Спеціальні (специфічні) компетент-
ності: подолання конфліктів та вирішення міжо-
собистісних протиріч; оволодіння мистецтвом 
публічних виступів; подолання професійного 
стресу та синдром професійного вигоряння. Фак-
тор 6. Інноваційна компетентність: стан рівня 
інноваційності (позитивний, нульовий рівень, 
негативна інноваційність); тенденції інновацій-
ності (інтелектуально-теоретична спрямованість, 
емоційно-практична спрямованість).

Розглянемо, особливості впровадження, ціль, 
зміст, методи експериментальної перевірки 
другої моделі «Технології»: «2.  Корекційно-
розвивальна модель рефлексивно-
інноваційного тренінгу-коучингу [5; 6; 13].

У процесі розробки цього спецкурсу врахову-
валися основні фактори, що впливають на фор-
мування психологічних компетентностей кон-
курентоздатної особистості. Які виявлено нами 
за результатами математично-статистичного 
аналізу на діагностичному етапі експертизи. З 
метою її експериментальної перевірки, науково-
методичного забезпечення її реалізації нами роз-
роблено, апробовано і впроваджено навчальні 
освітні модулі авторської програми спеціальної 
психологічної підготовки:  загальна та індивіду-
альна.

Цілю розробки є розкриття: теоретико-
методологічних, діагностичних, практико-
орієнтованих передумов «формування компетен-
тостей конкурентоздатності особистості в умовах 
інноваційної діяльності організації». 

Методи розробки. Для експериментальної пе-
ревірки та впровадження зазначеної моделі «Тех-
нології» нами підібрано, розроблено інтегративні 
методи спеціальної психологічної підготовки і 
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корекції. Які сприятливі для навчання дорослих: 
мультимедійні лекції та презентації; креативні ко-
рекційні методи; розвивальні навчально-рольові 
та ділові ігри; виконання творчих завдань; між-
групова дискусія; соціально-психологічні тренін-
ги, рефлексивно-інноваційний тренінг, рефлексія 
завдань, вправ, технік і занять; коучинг, психоте-
рапевтичні практики, консультування. Їх реаліза-
ція сприяла оволодінню спеціальними прийома-
ми розв’язання типових проблем і забезпечення 
створення сприятливих умов і факторів сфор-
мованості компетентностей конкурентоздатної 
особистості в швидко змінних умовах інновацій-
ної діяльності. Особливу увагу в процесі фор-
муючого експерименту дослідження заслуговує 
рефлексивно-інноваційний тренінг та коучинг 
(далі РІТ): Загальна програма. Індивідуальна 
програма.

Особливості впровадження індивідуальної 
програми. Представимо особливості впрова-
дження «індивідуальної програми» «Сучасні пси-
хологічні технології формування компетентностей 
конкурентоздатної особистості в умовах іннова-
ційної діяльності» [5; 6; 13]. Мета «індивідуаль-
ної» програми: оволодіння певними соціально-
психологічними знаннями, уміннями, навичками, 
компетентностями необхідних для  у сфері спіл-
кування, діяльності, власного розвитку та корек-
ції, для формування компетентостей конкурен-
тоздатності особистості в умовах інноваційної 
діяльності організації. Загальний дизайн і зміст 
«індивідуальної програми» тренінгу-коучингу. 
Вона складається з 12 модулів, кожен наступний 
модуль є логічним продовженням та завершенням 
попереднього. Базовий рівень. Ваш успіх у від-
критті наших можливостей: І модуль: Теоретичні 
та методичні засоби проведення рефлексивно-
інноваційного тренінгу, коучингу (РІТ). II модуль: 
Розвиток комунікативної та інтерактивної компе-
тентності. ІІІ модуль: Компетентність подолання 
психологічних проблем: страхів, фобій та інших 
травмівних спогадів. IV модуль: Компетентність 
подолання життєвих криз, розвиток психологічної 
стійкості, стресостійкості та здатності до швидкої 
адаптації. V модуль: Компетентність рефлексії та 
самоусвідомлення себе, навички використання 
ефективних стратегій створення адекватної са-
мооцінки та впевненості у собі. VI модуль: Ком-
петентність попередження та врегулювання мі-
жособистісних протиріч та конфліктних ситуацій.  
VII модуль: Розвиток компетентності цілепокла-
дання: стратегії та тактики постановки та досяг-
нення стратегічних та тактичних цілей. VIII мо-
дуль: Компетентності подолання професійного 
стресу та синдрому професійного вигоряння осо-
бистості та організації. IX модуль: Компетентність 
створити позитивну мотивацію. Х модуль: Компе-
тентність оволодіння мистецтвом публічних ви-
ступів. ХІ модуль: Компетентності ефективного 

проведення дискусій та інших видів різновидів 
спорів. ХІІ модуль: Підбиття підсумків» [5; 6; 13].

Особливості впровадження загальної про-
грами. Представимо особливості впроваджен-
ня загальної програми «Підготовка експертів-
тренерів і науково-методичне забезпечення ре-
алізації «Технології формування психологічних 
компетентностей конкурентоздатності особисто-
сті в умовах інноваційної діяльності організації» 
[5; 6; 13], з використанням цифрових і STEM-
засобів», яка є складовою другої моделі «Техно-
логії», зокрема зупинимося на її актуальності, 
цілі і змісті. Актуальністю її впровадження 
в тому, що «Технологія» є професійно містким, 
універсальним інструментом, що призначаєть-
ся для практичних психологів, які мають фунда-
ментальну базову підготовку. Але, з економічних 
причин, не всі освітні заклади і установи, органі-
зації  змогли ввести у свій штат психологів (при 
тому з’ясовано, що не всі психологи здатні до ро-
боти з дорослими людьми, управлінцями і пер-
соналом). Враховуючи такі обставини, нами роз-
роблена загальна програма  тренінгу-коучингу, 
яким можуть скористатись та успішно освоїти, 
науковці, науково-педагогічні кадри, управлінці й 
фахівці по роботі з персоналом організацій, пси-
хологи, педагоги, методисти, консультанти. Мета 
«загальної» програми: оволодіння психолого-
педагогічними знаннями, уміннями, навичками 
проведення експертизи (діагностики, оцінюван-
ня, прогнозування) і використання корекційно-
розвивальних інтерактивних методів для фор-
мування компетентностей конкурентоздатності 
особистості в умовах інноваційної діяльності. 
Що надає можливість самостійно впровадити в 
освітню практику «Психолого-організаційну тех-
нологію формування компетентностей конкурен-
тоздатності особистості в умовах інноваційної 
діяльності організації». 

Зміст та структура «загальної програми». 
Програма спецкурсу складається з 7 розділів, ко-
жен з яких є логічним продовженням і завершен-
ням попередньої, і має свій освітній розвиваль-
ний цикл, у комплексі представляють систему 
підготовки та розвитку арсеналу особистої ефек-
тивності людини.

Розділи і модулі, призначення спецкурсу 
«загальної програми» [5; 6; 13]: 

1 модуль. Теорія і практика проблеми реаліза-
ції компетентнісно орієнтованого навчання, через 
призму, комплексної системи науково-методичного 
забезпечення формування компетентностей конку-
рентоздатності особистості в умовах інноваційної 
діяльності висвітлює теоретико-методологічні ос-
нови вивчення проблеми, що відповідає пошуково-
прикладному етапу вивчення проблеми. 

2 модуль. Концептуальні засади реалізації 
«Психолого-організаційної технології форму-
вання компетентностей конкурентоздатності 
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особистості в умовах інноваційної діяльно-
сті» представляє прикладний структурно-
функціональний, проєктно-моделювальний ас-
пект реалізації проблеми.

3  модуль. Реалізація «Діагностичної моделі 
експертизи компетентностей конкурентоздатно-
сті особистості в умовах інноваційної діяльно-
сті» є прикладним аспектом, що відповідає кон-
статувальному етапу вивчення проблеми. 

4 модуль. Реалізація «Корекційно-розвивальної 
моделі формування компетентностей конкурен-
тоздатної особистості в умовах інноваційної ді-
яльності» є прикладним, практико-орієнтованим, 
корекційно-розвивальним етапом рефлексивно-
інноваційного тренінгу, коучингу, що відповідає 
формувальному етапу вивчення проблеми. 

5 модуль. Рефлексивно-інноваційний тренінг, 
коучинг: «Сучасні психотехнології формування 
компетентностей конкурентоздатної особистості 
в умовах інноваційної діяльності». 

6 модуль. Порівняльний аналіз і прогнозування 
результатів впровадження «технології» до і після 
здійснення спеціальної психологічної підготов-
ки в рамках корекційно-розвивального впливу 
рефлексивно-інноваційного тренінгу-коучингу. 

7 модуль. Реалії, перспективи і результати ефек-
тивності впровадження авторської «технології».

Підведення загальних підсумків. [5; 6; 13].
Перспективність подальшої розробки і 

впровадження «Технології»:
«Технологія» надає можливість: здійснити 

експертизу стану сформованості психологічних 
компетентностей конкурентоспроможності осо-
бистості. «Технологія» є придатною для відтво-
рення не лише автором, а й іншими фахівцями з 
гарантією досягнення запланованих результатів, 
завдяки спеціальній психологічній підготовці 
експертів-тренерів.

3. Науково-правове та науково-методичне
забезпечення на початковому етапі дослідно-
експериментальної роботи

У процесі дослідження проблеми «формуван-
ня психологічних компетентностей конкурентоз-
датності особистості в умовах інноваційної ді-
яльності організацій» важливу роль має науково-
правове та науково-методичне забезпечення на 
початковому етапі дослідно-експериментальної 
роботи. 

На підготовчому етапі організації і прове-
дення наукового дослідження важливим кроком 
є: науково-правове забезпечення дослідження: 
укладання Договорів із установами і закладами на 
базі яких буде здійснено експеримент; Отримана 
протоколів про погодження проведення експери-
менту: рішення педагогічної ради, рішення бать-
ківської ради; рішення органу управління освіти 
місцевої влади тощо; підготовка та затвердження 
Програми науково дослідно-експериментальної 
діяльності, затверджених в установленому зако-

нодавством порядку; науково-методичне забез-
печення дослідження: підбір і розробка методів 
адекватних меті і завданням дослідження; підго-
товка науково-методичної документації, форми 
індивідуальних і загально колективних прото-
колів; визначення складу експериментальної і 
контрольних груп учасників експерименту; під-
готовка умов для проведення відповідних етапів 
експерименту.

У цій публікації нами представлено досвід 
розробки науково-методичне забезпечення до-
слідження на початковому (підготовчому) ета-
пі. З метою ефективної організації і якісного 
проведення експерименту нами розроблено 
«Інструктивно-методичні матеріали і методичні 
рекомендації для проведення експериментально-
дослідної роботи на базі експериментальних 
майданчиків. До них увійшли «Тексти методик 
та інструкції» і «Бланки експертної інформації». 
А саме: 1) Тексти методик та інструкції для от-
римання експертної інформації в дослідженні 
оцінювання стану сформованості психологічних 
компетентностей конкурентоздатності особисто-
сті в умовах інноваційної діяльності організацій. 
(для запису відповідей використовується окре-
мий набір бланків); 2)  Бланки експертної ін-
формації. Протоколи індивідуальних показників 
респондентів у дослідженні проблеми науково-
методичне забезпечення формування психоло-
гічних компетентностей конкурентоздатності 
особистості в умовах інноваційної діяльності 
організацій (бланки дослідження для запису від-
повідей).

Також, представимо зміст Інформаційного 
листа (звернення-запрошення до учасників екс-
пертизи). Де йдеться про таке: Шановні експер-
ти! Мета дослідження: отримання інформації 
для розробки нових інноваційних технологій фор-
мування психологічних компетентностей конку-
рентоспроможності особистості в умовах інно-
ваційної діяльності. 

У Законі України «Про освіту» зазначено, 
що «компетентність − динамічна комбінація 
знань, умінь, навичок, способів мислення, погля-
дів, цінностей, інших особистих якостей, що ви-
значає здатність особи успішно соціалізуватися, 
провадити професійну та/або подальшу навчаль-
ну діяльність».

Дослідження проводиться в різних регіонах 
України та міжнародному освітньому просторі. 
Ви берете участь у дослідженні у ролі експер-
та. Кожне судження експерта розглядається як 
правильне. Аналіз експертних суджень полягає в 
пошуку типового, спільного, найважливішого в 
проблемах, умовах і факторах, що впливають на 
«формування психологічних компетентностей 
конкурентоспроможності особистості. 

Дослідження спрямована на: визначення яко-
сті умов, що сприяють або заважають форму-
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ванню психологічних компетентностей конку-
рентоспроможності особистості; виявлення 
психологічних факторів, закономірностей і меха-
нізми, які впливають на них. Результатів дослі-
дження будуть використані для розробки інте-
гративного діагностичного інструментарію та 
корекційних методів для ефективного формуван-
ню психологічних компетентностей конкуренто-
спроможності особистості.

На основі якісного, кількісного і математично-
статистичному аналізу всієї сукупності екс-
пертних суджень, статистичного аналізу зв’яз-
ків різних показників дослідження та з викорис-
танням інших методів будуть розроблені тех-
нології, засоби, стратегії, алгоритми і підходи 
оптимізації процесів формуванню психологічних 
компетентностей конкурентоспроможності 
особистості в умовах інноваційної діяльності 
організацій, на рівні управління.

У процесі поточного дослідження, такий 
підхід надає можливість вмотивувати учас-
ників дослідно-експериментальної роботи під 
час здійснення діагностичного етапу. Тому, що 
участь у експерименті, не як «піддослідний», а в 
ролі експерта. Який бере на себе відповідальність 
за надані експертні дані. 

Нами було виявлено, що участь респондентів 
у ролі експертів позитивно впливає на правди-
вість відповідей і результати дослідження, при-
чому різко знижується шкала «соціальної бажа-
ності (шкала неправди)». 

4. Ознайомлення з авторською методикою
«Експертиза пріоритетності психологічних 
компетентностей для формування конкурен-
тоздатності особистості» (авт. В. Чудакова)

Особливу роль у процесі «формування психо-
логічних компетентностей конкурентоспромож-
ної особистості в умовах інноваційної діяльно-
сті» гостро ставиться проблема експертизи (діа-
гностика, оцінювання, прогнозування) компонен-
тів і показників, аналіз  їх ефективності, з цією 
метою необхідно  оволодіння основами науково-
методологічних досліджень; розвивати діагнос-
тичні знання, уміння, навички їх підбору і вико-
ристання; розробка спеціальних та об’єктивних 
методів вимірювання. Виникає проблема вибору 
різних показників та критеріїв оцінки результа-
тів формування психологічних компетентностей 
конкурентоспроможної особистості в умовах ін-
новаційної діяльності на основі валідних і надій-
них психолого-діагностичних методів. 

На основі аналізу літературних джерел та ре-
зультатів досліджень Нами виявлено, що саме 
психологічні чинники є важливим і найскладні-
шим бар’єром сформованості компетентностей 
конкурентоспроможної особистості в умовах ін-
новаційної діяльності організації.

З метою реалізації завдань поточного дослі-
дження, є актуалізується необхідність: визначити 

умови, фактори, закономірності та механізми, що 
впливають на формування психологічних ком-
петентностей конкурентоспроможної особисто-
сті та забезпечують ефективність їх професійної 
діяльності. А також, важливим напрямом є ви-
явлення відмінностей і особливостей сформо-
ваності психологічних компетентностей конку-
рентоспроможної особистості, у респондентів із 
високим і низьким рівнем конкурентоздатності. 

У цій статті ми розпочинаємо серію публіка-
цій, присвячених експериментальній перевірці 
першої моделі «Технології», зокрема представимо 
інтегративний інструментарій реалізації першої 
складової «Технології» – «І. Діагностичної моделі 
експертизи компетентностей конкурентоспромож-
ності особистості». Розглянемо компоненти оці-
ночних показників та методи дослідження. 

Представимо особливості дослідження ін-
тегративної характеристики «пріоритетних 
професійно-важливих компетентностей для 
формування конкурентоздатності особисто-
сті», що є складником «праксеологічного (пове-
дінковий, психолого-професійний) компоненту в 
процесі реалізації «Діагностичної моделі експер-
тизи психологічних компетентностей конкурен-
тоспроможності особистості».

4.1. Історія створення, особливості розроб-
ки і впровадження авторської методики «Екс-
пертиза пріоритетності психологічних компе-
тентностей для формування конкурентоздат-
ності особистості» 

У цій публікації ми ретельно розглянемо про-
цедуру підбору і розробки діагностичного ін-
струментарію для проведення експертизи стану 
сформованості психологічних конкурентоздатно-
сті особистості в умовах в умовах інноваційної 
діяльності організацій. У рамках експеримен-
тальної перевірки і реалізації «Діагностичної 
моделі експертизи психологічних компетентно-
стей конкурентоспроможності особистості» з 
метою дослідження показників «праксеологіч-
ного (поведінкового, психолого-професійного) 
компоненту, зокрема здійснено дослідження 
інтегративної характеристики «пріоритетності 
психологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості».

З метою визначення стану рівня «пріоритет-
ності психологічних компетентностей для фор-
мування конкурентоздатності особистості» нами 
розроблено, науково обґрунтовано, впроваджено 
методику «Експертиза пріоритетності психологіч-
них компетентностей для формування конкурен-
тоздатності особистості», яка пройшла валідізацію 
за допомогою математично-статистичного аналізу. 
Мета методики: оцінювання, аналіз, прогнозу-
вання рівня пріоритетності психологічних компе-
тентностей для формування конкурентоздатності 
особистості», виявлення факторів, що впливають 
(допомагають або заважають) на них.
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Розкриємо історію створення, особливості 
розробки і впровадження авторської методики. 

Логіка першого кроку дослідження є розроб-
ка і створення  названої методики, на пошуково-
аналітичному етапі дослідження. Перелік показ-
ників і критерії оцінювання у методиці підібрано 
автором на основі опитування учасників освіт-
нього процесу в освітніх організаціях, персоналу 
установ і організацій. В основу авторської мето-
дики покладено відповіді на запитання анкети, 
зокрема: «Назвіть важливі компетентності (знан-
ня, уміння, навички, і їх реалізація), які необхід-
ні вам у професійній діяльності та особистому 
житті, для «формування психологічних компе-
тентностей конкурентоздатності особистості в 
умовах інноваційної діяльності». Відповіді рес-
пондентів було проаналізовано, систематизовано 
і представлено у вигляді анкети опитувального 
типу, у якому було представлено 80 питань (по-
казників). Респондентам надавалась інструкція: 
необхідно було оцінити за 100-бальною шкалою 
наскільки названі показники (питання) важливі 
для формування психологічних компетентностей 
конкурентоздатності особистості. У  результаті 
математично-статистичної обробки (кореляцій-
ного і факторного аналізу) емпіричних даних 
зазначеної анкети, нами виявлено 16 основних 
показників, які увійшли у авторську методику 
«Експертизи пріоритетності компетентностей 
для формування конкурентоздатності особисто-
сті» (ПКК).

У змісті авторської методики розглядаються 
«основні показники» – з 1 по 16 питання і «до-
поміжні показники» – 17 питання. Представимо 
на розгляд «основні показники» (питання) ав-
торської методики: – ПВК1. Ефективна взаємо-
дія з людьми. – ПВК1.1. Ефективна взаємодія з 
керівником. – ПВК1.2. Ефективна взаємодія з 
колегами. – ПВК1.3. Ефективна взаємодія з діть-
ми, учнями /студентами. – ПВК1.4. Ефективна 
взаємодія з дорослими, батьками учнів. – ПВК2. 
Налагодження стосунків довіри і співробітни-
цтва. – ПВК3. Розвиток стресостійкості. – ПВК4. 
Використання методів переформування страхів 
(фобій), тривоги. – ПВК5. Вирішення міжосо-
бистісних протиріч та конфліктів. – ПВК6. Фор-
мування адекватної самооцінки та упевненості 
у собі. – ПВК7. Емоційна стійкість у складних 
життєвих ситуаціях і здатності до швидкої адап-
тації. – ПВК8. Гнучке реагування на ситуацію, 
управління своїми станами. – ПВК9. Позбавлен-
ня від почуття образи, провини та інших про-
блем. – ПВК10. Переформовування наслідків 
психологічних травм та інших травмівних спога-
дів. – ПВК11. Подолання комплексів, шкідливих 
звичок, залежності. – ПВК12. Оволодіння ефек-
тивними стратегіями постановки і досягнення ці-
лей. – ПВК13. Створення позитивної мотивації. 
ПВК14. Визначення свою місію і свого призна-

чення. – ПВК15. Подолання професійного стресу 
і синдрому професійного вигорання. – ПВК 16. 
Оволодіння мистецтвом публічних виступів. 

До авторської методики нами додано «допо-
міжні показники»: – ПВК.17.  «Інше. Запропо-
нуйте Ваш варіант показників. Нижче напишіть 
додаткові варіанти показників. Оцініть їх за за-
значеними вище критеріями». Таким чином, до-
слідник зможе отримати додаткову інформацію 
про показники – важливі компетентності для 
формування психологічних компетентностей 
конкурентоздатності особистості. Це наддасть 
можливість доповнювати перелік показників, у 
відповідності до швидко змінних умовах сучас-
ної реальності.

Названі показники увійшли до індивідуального 
протоколу дослідження (де представлено оцінки 
конкретного респондента) (див. методика ПКК), 
а також, до загального колективного протоколу 
дослідження (де представлено оцінки усіх рес-
пондентів, розміщених у порядку, у відповідно-
сті до структурного підрозділу організації). До 
загального протоколу також входять допоміжні 
пункти: загальна оцінка ПКК, та результати фак-
торного аналізу.

4.2. Зміст і особливості використання ав-
торської методики «Експертиза пріоритетних 
психологічних компетентностей для форму-
вання конкурентоздатності особистості» (авт. 
В. Чудакова)

Пропонуємо познайомитися із авторською 
методикою «Експертиза пріоритетності психо-
логічних компетентностей для формування кон-
курентоздатності особистості» (ПКК), яка нами 
була розроблена в процесі дослідження «Пробле-
ми формування психологічних компетентностей 
конкурентоздатності особистості в умовах інно-
ваційної діяльності організацій».

Показник «Пріоритетність психологічних 
компетентності для формування конкурентоз-
датності особистості» (ППК), є складником 
«праксеологічного (поведінкового, психолого-
професійного) компоненту в процесі реалізації 
«Діагностичної моделі експертизи психологічних 
компетентностей конкурентоспроможності осо-
бистості» «Технології».

Методика В. Чудакової «Експертиза пріори-
тетності психологічних компетентностей для 
формування конкурентоздатності особистості» 
складається з 17 показників (питань). Респонден-
там пропонується оцінити за 100-бальною шка-
лою (від 0 до 100; 0 – не потрібні, 100 – дуже по-
трібні) кожне із питань, являє собою, деякі показ-
ники важливих компетентностей для «формуван-
ня психологічних компетентностей конкурентоз-
датності особистості» (ППК). Необхідно оцінити 
на скільки кожний з них для них важливий, і на 
скільки володіють ним, у професійній діяльності 
та особистому житті для «формування психоло-
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гічних компетентностей конкурентоздатності 
особистості в умовах інноваційної діяльності». 

Оцінювання необхідно здійснити за дво-
ма критеріями: 1) рівень важливості названих 
показників для професійної діяльності, % (max 
=100 %, min = 0 %); 2) рівень володіння названи-
ми показниками респондентом зараз, на даний 
час,  %  (max =100 %, min = 0 %). 

У цій публікації вперше представимо автор-
ську методику «Експертиза пріоритетність пси-
хологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості» (ПВКК).

ТЕКСТ МЕТОДИКИ ДОСЛІДЖЕННЯ.
Методика «Експертиза пріоритетності пси-

хологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості» (ПВКК) 

Інструкція: У таблиці 1 перераховані деякі 
показники важливих компетентностей для «фор-

мування психологічних компетентностей конку-
рентоздатності особистості» (ППВК)

Оцініть за 100-бальною шкалою – зробіть по-
мітку в таблиці нижче, у  %, (від 0 до 100; 0 – не 
потрібні, 100 – дуже потрібні) на скільки кожен 
із показників (питань) для Вас важливий, і на 
скільки володієте ним, у професійній діяльності 
та житті для «формування психологічних компе-
тентностей конкурентоздатності особистості в 
умовах інноваційної діяльності», за двома крите-
ріями: 

1) рівень важливості названих показників для
професійної діяльності,  % (max =100 %, min = 0 %);

2) рівень володіння Вами зараз, на даний час, наз-
ваними показниками,  % (max =100 %, min = 0 %).

Таблиця 1
Показники психологічних компетентностей  

для формування конкурентоздатності особистості, за методикою ППК

№ Параметри показника пріоритетності психологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості
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,  
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%

1 ПВК1. Ефективна взаємодія з людьми. 
1.1 ПВК1.1. Ефективна взаємодія з керівником. 
1.2 ПВК1.2. Ефективна взаємодія з колегами. 
1.3 ПВК1.3. Ефективна взаємодія з дітьми, учнями / студентами. 
1.4 ПВК1.4. Ефективна взаємодія з дорослими, батьками учнів 
2 ПВК2. Налагодження стосунків довіри і співробітництва між людьми. 
3 ПВК3. Розвиток стресостійкості. 
4 ПВК4. Використання методів переформування страхів (фобій), тривоги.
5 ПВК5. Вирішення міжособистісних протиріч і конфліктів. 
6 ПВК6.  Формування адекватної самооцінки та упевненості у собі. 
7 ПВК7.  Емоційна стійкість у складних життєвих ситуаціях і здатність до швидкої 

адаптації. 
8 ПВК8. Гнучке реагування на ситуацію, управління своїми станами. 
9 ПВК9. Позбавлення від почуття образи, провини та інших проблем.  
10 ПВК10. Переформовування наслідків психологічних травм та інших травмівних спогадів. 
11 ПВК11. Подолання комплексів, шкідливих звичок, залежності 
12 ПВК12. Оволодіння ефективними стратегіями постановки і досягнення цілей. 
13 ПВК13. Створення позитивної мотивації. 
14 ПВК14. Визначення свою місію і свого призначення. 
15 ПВК15. Подолання професійного стресу і синдрому професійного вигорання. 
16 ПВК16. Оволодіння мистецтвом публічних виступів.
17 ПВК17. Інше. Запропонуйте Ваш варіант показників. Нижче напишіть додаткові 

варіанти показників. Оцініть їх.
ПВК. Заг.оц. Пріоритетні важливі компетентності для формування конкурентоздатності 
особистості.

Примітка: ПВК1. Ефективна взаємодія з людьми. ПВК1.1.  Ефективна взаємодія з керівником. ПВК1.2.  Ефективна 
взаємодія з колегами. ПВК1.3. Ефективна взаємодія з дітьми, учнями / студентами. ПВК1.4. Ефективна взаємодія з 
дорослими, батьками учнів. ПВК2. Налагодження стосунків довіри і співробітництва. ПВК3. Розвиток стресостійко-
сті. ПВК4. Використання методів переформування страхів (фобій), тривоги. ПВК5. Вирішення міжособистісних про-
тиріч та конфліктів. ПВК6. Формування адекватної самооцінки та упевненості у собі. ПВК7. Емоційна стійкість у 
складних життєвих ситуаціях і здатності до швидкої адаптації. ПВК8.  Гнучке реагування на ситуацію, управління 
своїми станами. ПВК9. Позбавлення від почуття образи, провини та інших проблем. ПВК10. Переформовування наслід-
ків психологічних травм та інших травмівних спогадів. ПВК11. Подолання комплексів, шкідливих звичок, залежності. 
ПВК12. Оволодіння ефективними стратегіями постановки і досягнення цілей. ПВК13. Створення позитивної мотивації. 
ПВК14. Визначення свою місію і свого призначення. ПВК15. Подолання професійного стресу і синдрому професійного 
вигорання. ПВК 16. Оволодіння мистецтвом публічних виступів. ПВК. Заг.оц. Пріоритетні важливі компетентності для 
формування конкурентоздатності особистості.



92

№ 4 (91) / IV квартал / 2023Освіта та розвиток обдарованої особистості

Таблиця 2
Форма загального (колективного) протоколу показників дослідження експертизи пріоритет-

них психологічних компетентностей для формування конкурентоздатності особистості (ППК)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
ППК - Пріоритетні психологічні  компетентності для формування конкурентоздатності особистості
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1 100 90 100 100 100 100 100 90 100 100 100 100 100 95 95 100 100 100 100 100
2 100 99 100 98 90 100 100 100 100 100 100 100 98 90 100 100 100 100 100 100
3 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
4 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
5 99 98 100 100 98 100 100 99 100 100 100 100 100 98 99 100 100 100 100 100
6 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
7 80 60 80 100 80 90 50 30 60 80 60 70 30 50 50 100 100 80 100 80
8 100 90 90 100 90 80 100 80 80 100 100 90 50 60 80 70 80 90 100 90
9 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 90 100 100 90
10 100 70 100 100 90 70 80 90 80 80 90 100 80 90 90 100 100 80 100 90
11 96 84 94 100 92 88 86 80 84 92 90 92 72 80 84 94 94 90 100 90
12 100 70 70 50 50 70 80 70 70 80 80 70 70 70 60 70 80 80 50 90
13 100 100 100 100 100 95 95 90 95 90 100 100 95 100 100 100 100 100 95 90
14 100 100 100 100 100 85 95 80 90 100 85 90 90 90 80 97 100 90 90 90
15 100 80 80 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 95 90 100 100 90 100 98
16 100 88 88 88 88 88 93 85 89 93 91 90 89 89 83 92 95 90 84 92
…
44 100 80 80 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 95 90 100 100 90 100 98

98 89 94 96 92 92 92 87 91 95 94 94 86 88 88 95 96 93 95
Примінка: «Основні показники»: – ПВК1. Ефективна взаємодія з людьми. – ПВК1.1. Ефективна взаємодія з керів-
ником. – ПВК1.2. Ефективна взаємодія з колегами. – ПВК1.3. Ефективна взаємодія з дітьми, учнями /студентами. – 
ПВК1.4. Ефективна взаємодія з дорослими, батьками учнів. – ПВК2. Налагодження стосунків довіри і співробітни-
цтва. – ПВК3. Розвиток стресостійкості. – ПВК4. Використання методів переформування страхів (фобій), тривоги. – 
ПВК5. Вирішення міжособистісних протиріч та конфліктів. – ПВК6. Формування адекватної самооцінки та упевне-
ності в собі. – ПВК7. Емоційна стійкість у складних життєвих ситуаціях і здатності до швидкої адаптації. – ПВК8. 
Гнучке реагування на ситуацію, управління своїми станами. – ПВК9. Позбавлення від почуття образи, провини та інших 
проблем. – ПВК10. Переформовування наслідків психологічних травм та інших травмівних спогадів. – ПВК11. Подолання 
комплексів, шкідливих звичок, залежності. – ПВК12. Оволодіння ефективними стратегіями постановки і досягнення 
цілей. – ПВК13. Створення позитивної мотивації. ПВК14. Визначення свою місію і свого призначення. – ПВК15. Подо-
лання професійного стресу і синдрому професійного вигорання. – ПВК16. Оволодіння мистецтвом публічних виступів. 
Допоміжні показники»: – ПВК17. «Інше. Запропонуйте Ваш варіант показників. Нижче напишіть додаткові варіанти 
показників. Оцініть їх за зазначеними вище критеріями». – ПВК.Заг.оц. Пріоритетні психологічні компетентності для 
формування конкурентоздатності особистості.

Після проведення зазначеної діагностики за 
авторською методикою «Експертиза інтегра-
тивної характеристики «пріоритетність важли-
вих компетентностей для формування конку-
рентоздатності особистості» (ПВКК), у проце-
сі обробки результатів: визначено середні зна-
чення показників та їх стандартне відхилення 
(сігму); з’ясовано пріоритетність перерахова-

них компетентностей (показників) у методиці. 
Результати експертного оцінювання фактори-
зовано за допомогою методів математично-
статистичного аналізу, у результаті виявлено 
латентну структуру факторів, що будуть відпо-
відати структурі розробленого і впровадженого 
нами тренінгу-коучингу на етапі формувально-
го експерименту.
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4.3. Приклади оформлення індивідуальних 
і колективних протоколів здійснення експер-
тизи пріоритетних психологічних компетент-
ностей для формування конкурентоздатності 
особистості (ППК)

Для аналізу та інтерпретації загальних резуль-
татів дослідження «Експертизи пріоритетних 
психологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості (ППК)» оформ-
ляємо загальний (колективний) протокол резуль-
татів оцінювання, для цього перенесемо емпірич-
ні дані з індивідуальних протоколів респондентів 
(табл. 1) у загальний (колективний) протокол до-
слідження, приклад оформлення якого наведено 
у табл. 2.

Увага! Оформляючи документацію результа-
тів діагностики, для дотримання етичних норм 
і конфіденційності інформації у загальні прото-
коли не вносимо прізвища респондентів, а лише 
номер (під яким зареєстровано респондента).

Наведемо приклади оформлення колектив-
ного протоколу дослідження експертизи пріо-
ритетних психологічних компетентностей для 
формування конкурентоздатності особистості 
(ППК).

Усі емпіричні дані із індивідуальних про-
токолів (табл. 1) перенесемо до колективного 
протоколу (табл. 2). Для зручності проведення 

математично-статистичного аналізу, форму за-
гального протоколу оформляємо у відповідності 
до форми матриці за програмою SPSS. Тобто рес-
понденти розміщуються з лівої сторони таблиці, 
з верху в низ. А оцінні показники подаємо зверху 
таблиці, зліва на право. У загальному колектив-
ному протоколі дослідження (табл. 2) представ-
лено оцінки усіх респондентів, розміщених у по-
рядку, у відповідності до структурного підрозді-
лу організації. 

Для зручності, аналізу та інтерпретації емпі-
ричних даних дослідження представлених у за-
гальному колективному протоколі, до загального 
протоколу, крім основних пунктів, також, входять 
допоміжні пункти: додатковий варіант показника, 
запропонований респондентом; загальна оцінка 
ППК; та результати факторного аналізу.

4.4. Побудова профілю і графічне оформ-
лення результатів отриманих емпіричних да-
них експертизи пріоритетних психологічних 
компетентностей для формування конкурен-
тоздатності особистості (ППК)

Для наочного (візуального) висвітлення ре-
зультатів дослідження «Експертиза пріоритетних 
психологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості (ППК)» побу-
дуємо граф-схему (рис. 1) загально колективних 
результатів емпіричних даних. 

Рис. 1. Колективний профілю результатів дослідження за методикою «Експертиза пріоритетних психологіч-
них компетентностей для формування конкурентоздатності особистості (ППК)»
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Побудуємо граф-схему (рис. 2) індиві-
дуальних результатів емпіричних даних за 
названою вище методикою, де на коорди-

натній осі (У) відображаємо значення оцін-
ки досліджуваного показника, а на осі (Х) 
показника.

Рис. 2. Побудова індивідуального профілю і наочне оформлення результатів дослідження за методи-
кою «Експертиза пріоритетних психологічних компетентностей для формування конкурентоздатно-

сті особистості (ППК)»

5. Особливості проведення математично-
статистичного аналізу результатів емпіричного 
дослідження і шкали «соціальної бажаності»

У процесі проведення діагностичного етапу 
(на констатувальному, контрольно-аналітичному 

етапах) експертизи сформованості психологіч-
них компетентностей конкурентоспроможної 
особистості в умовах інноваційної діяльності ор-
ганізації доцільно перевіряти шкалу «соціальної 
бажаності» (шкала неправди»). Зокрема за ав-
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торською методикою «Експертиза пріоритетних 
психологічних компетентностей для формування 
конкурентоздатності особистості» (ПКК).

Нами виявлено, що попри запобіжні заходи 
при отриманні відповідей у ході проведення ді-
агностики, оцінки респондентів, безумовно, мо-
жуть бути частково спотвореними фактором «со-
ціальної бажаності» (шкала неправди»). З метою 
виключення його впливу, масив оцінок факторизу-
ється спільно з вектором «нещирості», отрима-
ним в інших опитувальниках. Поруч із інтеграль-
ним показником «пріоритетність психологічних 
компетентностей для формування конкурентоз-
датності особистості» утворюється і чинник «со-
ціальної бажаності», який поєднує дисперсію по-
милки з відповідей піддослідних. 

Отже, отримані оцінки латентного фактора 
(інтегральний показник) обчислюється як очи-
щені від впливу фактора соціальної бажаності. 
Фактично респонденти розміщуються вздовж ла-
тентного фактора, статистичні програми обчис-
люють їх положення в стандартній шкалі (нульо-
ве середнє та одинична дисперсія), що може бути 
трансформовано в будь-яку шкалу за типовим 
алгоритмом.

За результатами названого дослідження: прове-
дено обробку та математично-статистичний аналіз 
емпіричних даних масиву показника «пріоритет-
них психологічних компетентностей для форму-
вання конкурентоздатності особистості» (ППК).

Надалі це надасть нам можливість: а) вияви-
ти відмінності у респондентів із позитивною 
(позитивний полюс шкали) та негативною (не-
гативний полюс шкали) «конкурентоздатності»; 
б)  визначити систему психологічних ключових 
показників та виявити латентну (скриту) фак-
торну структуру їх взаємозв’язків, що визнача-
ють ефективність сформованості психологічних 
конкурентоздатності особистості; в) виявити ста-
тистичні закономірності та відповідні механізми 
особистісної детермінації «сформованості пси-
хологічних конкурентоздатності особистості»; 
д)  розробити комплексну систему «формування 
психологічних конкурентоздатності особистості 
в умовах в умовах інноваційної діяльності орга-
нізацій.
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PECULIARITIES OF THE STUDY OF THE 
PRIORITY OF PSYCHOLOGICAL 
COMPETENCES OF INDIVIDUAL 
COMPETITIVENESS IN THE CONDITIONS OF 
INNOVATIVE ACTIVITY OF 
ORGANIZATIONS USING DIGITAL AND 
STEM METHODS (part 13)

Summary.
The publication discloses legislative initiatives to ensure 

the competence approach. Features of implementation of 
“Technology of formation of psychological competences of 
individual competitiveness in the conditions of innovative 
activity of organizations” (author, V. Chudakova) are 
presented. “Technology” consists of: 1. Diagnostic model 
of examination; 2. Corrective and developmental model of 
reflective and innovative training-coaching. The content and 
features of: the individual program “Modern psychological 
technologies for the formation of competencies of 
a competitive personality in the rapidly changing 
conditions of the innovative activity of organizations” 
are considered; and the general program “Training of 
expert trainers and scientific and methodological support 
for the implementation of “Technology of formation of 
psychological competences of individual competitiveness 
in the conditions of innovative activity of the organization”. 
It is about the scientific-legal and scientific-methodological 
support of the research. The method “Expertise on the 
priority of psychological competences for the formation 
of individual competitiveness” (author, V. Chudakova) 
was introduced: 1) the history of the creation and features 
of the method are presented, 2) the content of the method 
and the features of its use, 3) examples of the design of 
individual and collective protocols of the results of the 
implementation of the method, 4) graphical design of 
the results, 5) conducting a mathematical and statistical 
analysis of the results of the empirical research and the 
scale of “social desirability”.

Keywords: technology of formation of psychological 
competences of individual competitiveness; reflexive and 
innovative training; coaching; technique “expertise of 
priority of psychological competences for formation of 
individual competitiveness”.
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